Polityka Prywatnosci (Private Policy)

data publikacji 01-01-2023 r.

Twoje dane osobowe oraz ich ochrong traktujemy bardzo odpowiedzialnie. Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy
danych osobowych, ktore przetwarzamy w zwigzku z nasza dziatalno$cia w zakresie sprzedazy e- commerce.

Dokument, ktory czytasz jest oparty na przepisach prawnych z zakresu danych osobowych, m.in. na przepisach RODO
(Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r.) czy ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych

osobowych.

Tres¢ Polityki prywatnosci moze ulec zmianie w dowolnym momencie. Zawsze bedziemy informowaé¢ Ci¢ o zmianach

podajac obowiazujaca wersje dokumentu oraz archiwalne wersje dokumentu. Wspolpracujemy z podmiotami, ktore

zapewniajg Wysoki stopiefi ochrony danych osobowych, ktore przetwarzamy.

W kazdej sprawie zwigzanej z ochrong Twoich danych osobowych mozesz skontaktowac si¢ z nami

Skontaktuj si¢ z nami!

pod adresem biuro@instytutcoachinguimentoringu.pl

Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzonym przez

nas sklepem w ramach strony https:/instytutcoachinguimentoringu.pl jest Instytut Coachingu i

Administrator danych

Mentoringu z siedzibag w Inowroctawiu (88-100) przy ul. Jagietty 11/31 zarejestrowany w

Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziafalnosci Gospodarczej (CEIDG) pod numerem
18491/06, NIP 5561725068, REGON 340187216.

Znajdziesz tu informacje m.in. o zasadach przetwarzania Twoich danych osobowych, celach, w

Co zawiera ta polityka?

prawach.

jakich przetwarzamy Twoje dane oraz podstawy prawne, ktore nam to umozliwiaja, 0 narzgdziach
jakie wykorzystujemy w ramach strony, a takze o odbiorcach Twoich danych i przystugujacych Ci

Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe np. jezeli si¢ z nami kontaktujesz, ale takze jezeli jestes naszym klientem oraz dokonujesz

zakupow naszych produktow.

Dane osobowe, ktore od Ciebie otrzymujemy, przetwarzamy w nastgpujacych celach i na nastepujacych podstawach

prawnych:
CEL PRZETWARZANIA ZAKRES DANYCH
Kontakt z Toba —  Adres e-mail (imig i

nazwisko), dane zawarte w
treSci wiadomosci,

—  Numer telefonu,

— Inne dane przekazane przez
Ciebie w tresci
korespondencji.

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna takiego przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. aRODO, ktory pozwala nam na
przetwarzanie danych na podstawie zgody w
celu odpowiedzi na Twoja wiadomo$¢ oraz art.
6 ust. 1 lit. f RODO, ktory pozwala nam na
realizacj¢ naszego uzasadnionego interesu, jaki
stanowi zapewnienie sprawnej i efektywnej
komunikacji miedzy administratorem strony i
uzytkownikiem.



Ztozenie i realizacja
zamowienia na
produkty/ustugi

Wystawienie faktury i
spetnienie obowiazkow
prawnopodatkowych

Rozpatrzenie reklamacji oraz
rozpatrzenie odstapienia od
umowy

Cel marketingowy

(newsletter)

—  Imig i nazwisko;

—  Adres;

—  Adres e-mail;

—  Adres zamieszkania,

= Numer telefonu,
dodatkowo:

- NIP,

—  Dane o prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej.

Podanie danych jest dobrowolne, ale

niezbedne do realizacji zamowienia.

—  Dane dotyczace dziatalnosci
gospodarczej;

Imi¢ i nazwisko;
—  Adres;
- NIP.

—  Adres e-mail;
Imie i nazwisko;

—  Dane zawarte w tresci
reklamacji;

—  Numer rachunku bankowego;
—  Adres zamieszkania;

—  Numer telefonu.

—  Adres e-mail, numer
telefonu,

—  Imig i nazwisko.

Podstawa prawna takiego przetwarzania
jest: art. 6 ust. 1 lit b RODO, ktdry pozwala
przetwarzac dane w celu podjecia dziatan
zmierzajacych do zawarcia umowy i w
celu wykonania umowy zawieranej
poprzez ztozenie zaméwienia

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest po pierwsze, art. 6 ust. 1 lit. c
RODO, ktory pozwala przetwarzac dane
osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest
konieczne do wywiazania sie przez
administratora z obowiazkow
wynikajacych z prawa.

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest po pierwsze, art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, ktory pozwala przetwarzac dane
osobowe, jezeli sa one konieczne do.
wykonania umowy lub podjecia czynnosci
zmierzajacych do zawarcia umowy, po
drugie, art. 6 ust. 1 lit. c RODO, ktory
pozwala przetwarzac dane osobowe,
jezeli takie przetwarzanie jest konieczne
do wywiazania sie przez administratora z
obowiazkow wynikajacych z prawa.

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest przede wszystkim art. 6 ust. 1
lit a RODO czyli Twoja zgoda na
otrzymywanie od nas informacji
handlowych, tresci o charakterze
marketingowym oraz art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, ktory pozwala przetwarzac¢ dane
osobowe, jezeli tym sposobem
administrator realizuje swdj prawnie
uzasadniony interes (w tym przypadku
jest nim cel marketingowy wtasnych ustug
i produktow).



Cel archiwalny i dowodowy,
na potrzeby zabezpieczenia
informacji, ktore moga stuzyc
wykazywaniu faktow

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona przed roszczeniami

Zarzadzanie strona,
korzystane z narzedzi
usprawniajacych strone i
analizujacych dane zwiazane
z korzystaniem ze strony

Wykorzystanie cookies na
stronie

—  Wszystkie dane wymienione w
tabeli dotyczacej
przetwarzania danych przez
nas.

—  Wszystkie wyzej wymienione
dane.

-IP,

- Zachowanie na stronie.

-IP,

- Zachowanie uzytkownika na
stronie

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory
pozwala przetwarzac dane osobowe,
jezeli tym sposobem administrator
realizuje swoj prawnie uzasadniony
interes (w tym przypadku interesem
administratora jest posiadanie danych
osobowych, ktore pozwola dowiesé
faktow zwiazanych z korzystaniem ze
strony, wykonaniem umowy,
przetwarzaniem danych na uzasadnionej
podstawie prawnej).

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory
pozwala przetwarza¢ dane osobowe,
jezeli tym sposobem administrator
realizuje swoj prawnie uzasadniony
interes (w tym przypadku interesem
administratora jest posiadanie danych
osobowych, ktdére pozwola ustalié,
dochodzi¢ lub bronic sie przed
roszczeniami 0séb korzystajacych ze
strony lub osob trzecich, czy klientow).

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory
pozwala przetwarza¢ dane osobowe,
jezeli tym sposobem administrator
realizuje swoj prawnie uzasadniony
interes (w tym przypadku interesem
administratora jest dziatanie zmierzajace
do optymalizacji strony, w tym tresci
prezentowanych na stronie do potrzeb
uzytkownikow, doskonalenie oferty
administratora).

Podstawa prawna takiego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktory
pozwala przetwarzac dane osobowe za
Twoja zgoda. Zgody udzielasz podczas
pierwszego wizyty na stronie.



Zarzadzanie profilami
Administratora w social

mediach spotecznosciowej.

Wypetnianie obowiazkow z
zakresu ochrony danych
osobowych (np. obowiazek

tworzenia rejestrow i

ewidencji)

Umieszczanie komentarzy i - Imig,

opinii na stronie .
P - Adres e-mail.

- Dane jakie zwigzane s3 z
korzystaniem z danej platformy

- Zakres danych okreslony jest przez
przepisy prawa i rozny w zaleznosci
od tresci danego obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze.

Podstawa przetwarzania jest uprawnienie
administratora realizowane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO czyli prawnie

uzasadniony interes administratora do
zarzadzania profilem na danej platformie
oraz Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit a RODO)
jaka wyrazasz np. poprzez dotaczenie do
grupy stworzonej przez administratora na
danej platformie.

Podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO czyli odbywa sie ono na
podstawie przepisow prawa, ktore
nakazuja przetwarzanie danych
osobowych.

Podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1
lit. a RODO czyli Twoja zgoda, ktora
wyrazasz doda¢ komentarz na naszej
stronie.

Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Informujemy, ze przystuguja Ci nastgpujace prawa zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych:

Jezeli chcesz zrealizowac swoje

uprawnienie napisz na adres

biuro@instytutcoachinguimentoringu.pl 2.

Prawo dostepu do informacji — oznacza, ze kazda osoba, ktorej
dane sa przetwarzane, ma prawo wiedzie¢, cO si¢

dzieje z jej danymi osobowymi. Miedzy innymi w tym celu
zostala stworzona polityka prywatnosci, ktorg wlasnie czytasz.

Prawo dostepu do danych osobowych — oznacza, ze jesli my, jako
administrator Twoich danych, otrzymamy od Ciebie zadanie
dostgpu do Twoich danych, to mamy obowigzek udzieli¢ Ci takiej
informacji. Swoje obowiazki w tym zakresie, jako administrator
danych, mamy wykona¢ niezwlocznie, nie pézniej niz w ciagu
miesigca. Jesli w tym terminie bedzie to niemozliwe, to mamy
obowiagzek poinformowa¢ Cig przynajmniej, czy przetwarzamy
Twoje dane i mozemy wtedy przedtuzy¢ termin na kompletna
odpowiedz na Twoje zadanie o dwa miesiace.

Prawo do sprostowania danych osobowych — oznacza, ze
mozesz zada¢, aby administrator Twoich danych sprostowat dane
nieprawidtowe lub uzupetnit dane niekompletne.

Prawo do usuni¢cia danych osobowych, prawo do bycia
zapomnianym — oznacza, ze mozesz domagac si¢ od nas, jako od
administratora  Twoich danych osobowych, ich usuniecia,
poinformowania osoby, ktorej Twoje dane zostaly przekazane, o ich
usunigciu. Masz takze prawo domagac sig, aby Twoje dane, ktore
zostaly przez nas upublicznione,



podlegaty usunigciu takze przez innych administratorow. Jako
administrator Twoich danych mamy tez obowigzek na Twoje
zadanie poinformowa¢ Cig, ktérym odbiorcom przekazane zostaty
Twoje dane podlegajace usunigciu.

5. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych —
oznacza, ze mozesz domaga¢ si¢ ograniczenia przetwarzania
Twoich danych osobowych. Dzieje si¢ tak na przyklad wtedy, gdy
nie zgadzasz si¢ z prawidlowoscia przetwarzanych danych albo
kiedy wuznasz, ze nie potrzebujesz juz danych do celow
przetwarzania.

6. Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych
osobowych — oznacza, ze mozesz sprzeciwic¢ si¢ temu, aby Twoje
dane byly przetwarzane przez administratora.

7. Prawo do przenoszenia danych — oznacza, ze przy spehieniu
okreslonych warunkéw mozesz zada¢ przekazania Twoich danych
bezposrednio wskazanemu, innemu administratorowi.

8.  Prawo do wniesienia skargi — oznacza, ze gdy tylko uznasz, ze
przetwarzanie przez nas Twoich danych narusza przepisy prawa,
mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9. Prawo do wycofania zgody- oznacza, ze w przypadku
przetwarzania danych na podstawie Twojej zgody masz prawo
wycofa¢ ja w kazdym czasie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zasadno$¢ przetwarzania Twoich danych osobowych do momentu
wycofania zgody.

Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe moga zosta¢ przekazane podmiotom trzecim, z ktoérych ustug korzystamy w zwiazku z prowadzeniem strony

https://instytutcoachinguimentoringu.pl oraz naszych profili w mediach spotecznosciowych. Zapewniamy, ze starannie dobieramy podmioty,

z ktorymi wspotpracujemy lub z ktorych ustug korzystamy, i zawsze kierujemy si¢ zapewnieniem odpowiedniej ochrony danych.

Ponizej znajdziesz liste wszystkich podmiotow, z ktorych ustug korzystamy. Zostaly one podzielone na dwie grupy — pierwsza grupa to
podmioty, ktore dane przetwarzajg na terenie Unii Europejskiej, a druga — przetwarza dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (np. w
USA).

W przypadku przekazywania danych osobowych poza obszar Unii Europejskiej, podmioty, ktore dokonuja takiego przetwarzania zachowuja
odpowiedni, zgodny ze standardami UE, stopien ochrony danych m.in. poprzez stosowanie standardowych klauzul umownych przyjetych
przez Komisje¢ Europejska.

Podmioty przetwarzajace dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

HITME.PL - Marek Bajerski, NIP Podmiot $wiadczacy ustugi utrzymania systemu informatycznego oraz hostingu

utrzymywania danych na serwerze) oraz ustuge obstugi naszej poczty elektronicznej
8792487067 (utrzymyw y ) oraz ustugg obstugi naszej poczty j



BENHAUER SPOLKA Z OGRANICZONA Dostawca Newslettera
ODPOWIEDZIALNOSCIA NIP: 676-244-77-54 Narzgdzia marketingowe

Tpay: Krajowy Integrator Ptatnosci S.A.
7 siedziba w Poznaniu, NIP 7773061579 Dostawca szybkich ptatno$ci internetowych

Podmioty przetwarzajace dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym:

Dostawca Newslettera
NetSendo LTD
590 Kingston Road LONDON
SW20 8DN
COMPANY NUMBER 13104823

Narzgdzie marketingowe
Google Analytics, Google Tag Manager
umowa zawarta z Google Ireland
Limited, ustuga dostarczana przez

Google LLC
Serwis umozliwiajgcy osadzanie materiatow o charakterze audiowizualnym na
Serwis umozliwiajgcy osadzanie materiatow o charakterze audiowizualnym na
Vimeo, Inc.V naszej stronie.
Partnerzy

Jezeli wyrazisz na to zgode to Twoje dane zostang przez nas przekazane naszym zaufanym partnerom w celach marketingowych i zwigzanych z
przygotowaniem oferty dla Ciebie. Zapewniamy, Ze nasi Partnerzy zapewniaja ochrong Twoich danych osobowych na odpowiednim poziomie i
doktadajg wszelkich staran by Twoje dane byty zawsze zabezpieczone.

W kazdej chwili mozesz zwréci¢ si¢ do nas z prosba o wskazanie jakim partnerom przekazujemy/przekazaliSmy Twoje dane kierujac
wiadomo$¢ na adres biuro@instytutcoachinguimentoringu.pl lub w trakcie rozmowy z nami (numer +48 603468146 ).

Zgode na przekazanie danych naszym Parterom mozesz wycofa¢ w kazdym momencie, przy czym nie wptywa to na prawidlowos$¢ czynnosci
podjetych przez nas i naszych Partneréw do momentu wycofania przez Ciebie zgody.

Na podstawie Twojej zgody przekazujemy Partnerowi takie dane jak: imig, numer telefonu, adres e-mail, inne dane przekazane nam przez
Ciebie dobrowolnie i ktére pomoga nam potaczy¢ Ci¢ z podmiotem, ktory przedstawi Ci jak najbardziej optymalng dla Ciebie oferte
marketingowa.

W jaki sposob przekazujemy Twoje dane naszym Partnerom?

Zgodg na przekazanie Twoich danych naszemu Partnerowi wyrazasz poprzez wyrazne wskazanie nam, ze chcesz by nasz Partner skontaktowat
si¢ z Tobg w celu przedstawienia swojej oferty.

W trakcie pierwszego kontaktu z Toba nasz Partner przedstawia Ci informacje zwigzane z przetwarzaniem przez Niego Twoich danych
osobowych.

Mozemy kontaktowac si¢ z Toba po Twoim kontakcie z danym Partnerem czy po podjgciu przez Ciebie wspotpracy z danym Partnerem w
celu zapewnienia Tobie i innym podmiotom, z ktérymi wspotpracujemy najwyzszej jakosci ustug.


mailto:biuro@instytutcoachinguimentoringu.pl

Wycofanie zgody na przetwarzanie danych

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody, w kazdej chwili mozesz t¢ zgodg¢ cofna¢ — wedle wlasnego
uznania. Jezeli chciatbys$/chciatabys$ cofna¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, to w tym celu wystarczy wysta¢ maila bezposrednio
na adres administratora.

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywato si¢ na podstawie zgody, jej cofnigcie nie powoduje, ze przetwarzanie danych
osobowych do tego momentu byto nielegalne. Innymi stowy, do czasu cofnigcia zgody mamy prawo przetwarza¢ Twoje dane osobowe i jej
odwotanie nie wptywa na zgodno$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania.

Wymog podania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji, ale podanie okreslonych danych osobowych jest konieczne, aby
speli¢ Twoje oczekiwania w zakresie zawarcia umowy lub korzystania z naszych ushug. Jezeli sktadasz zamowienie na produkt — podanie
Twoich danych jest konieczne, aby zrealizowa¢ Twoje zadania zwiazane Z zawarta umowa.

Jezeli kontaktujesz si¢ z nami w jakiejkolwiek sprawie zwiazanej ze strona, naszymi produktami lub ustugami, ktore $wiadczymy, podanie
Twoich danych kontaktowych moze by¢ konieczne do udzielenia Ci odpowiedzi na zadane pytanie.

Jezeli wymog podania Twoich danych wynika z przepiséw prawa — podanie danych jest Twoim obowigzkiem.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Twoje dane nie sa przez nas wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktore mogtyby mie¢ wptyw na Twoja sytuacje

prawna lub wywotywa¢ w stosunku do Ciebie inne podobnie donioste skutki.

Narzedzia zaimplementowane w ramach strony moga profilowa¢ zachowania uzytkownikéw w celu usprawnienia strony i dopasowania
wyswietlanych treéci do preferencji uzytkownika, przy czym analizowane w tym przypadku sa dane przede wszystkim o charakterze

anonimowym (lokalizacja, wiek, zainteresowania).

Korzystamy z plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych jak kazda strona internetowa. W dalszej czeSci Polityki prywatno$ci wskazujemy

jak dziataja pliki cookies i jak te dzialania wptywaja na Ciebie.

Jak dtugo przetwarzamy Twoje dane?

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa przetwarzamy Twoje dane wytacznie przez czas, ktory jest potrzebny, aby osiagnaé
wyznaczony cel. Po tym okresie Twoje dane osobowe zostang nieodwracalnie usunigte lub zniszczone. Dodatkowy rok
zwigzany z przetwarzaniem danych osobowych zebranych na potrzeby wykonania umowy wynika z tego, ze zgloszenie moze
by¢ przez Ciebie zgtoszone tuz przed uptywem terminu przedawnienia.

Twoje dane przetwarzamy przez okres:

3 lub 6 lat + 1 rok w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen; wybor 3 lub 6 lat zalezy od tego, czy obie strony sg
przedsigbiorcami czy nie.

do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie

lub osiagnigcia celu przetwarzania uzasadnionego interesu administratora.
do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych gtéwnie do celow
przydatnosci administrowania strong internetowa.



do czasu wycofania zgody lub utraty w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie Twojej zgody o
przydatnosci ile wprost nie wskazano inaczej w momencie wyrazania zgody

Social media

Prowadzimy profile na platformach spoteczno$ciowych, a nasza strona zawiera wtyczki przekierowujace do nich.

JesteSmy administratorem profilu na danej platformie, a Twoje dane (imig, nazwisko, pseudonim, inne dane wskazane przez
Ciebie na Twoim profilu) przetwarzamy glownie w celu zarzadzania naszym profilem, tworzenia spotecznosci i interakcji z
obserwatorami.

Dostawca danej platformy spotecznosciowej okresla zasady panujace na platformie oraz zasady przetwarzania danych we
whasnych celach wigc zachgcamy Cig¢ do zapoznania si¢ z regulaminem i polityka kazdej z platform. Nie przetwarzamy danych
gromadzonych przez platformy spoteczno$ciowe w wiasnych celach.

Wtyczki prowadzace do naszych profili pozwalaja Ci na bezposrednie potaczenie z naszym profilem po kliknieciu w ikong
platformy. Platforma spoteczno$ciowa moze pozyska¢ informacje 0 tym, ze korzystasz z naszej strony, w szczegdlno$ci wtedy,
gdy jestes$ zalogowany jako jej uzytkownik.

Jesli nie chcesz by portale spotecznosciowe pozyskiwaty informacje o Twojej dziatalnosci zalecamy wylogowanie z Twoich
profili oraz korzystanie z przegladarki w trybie incognito.

W ramach naszej strony znajdziesz wtyczki przekierowujace Ci¢ do naszych profili na wskazanych ponizej platformach,
wskazujemy takze polityki prywatnos$ci platform tak bys mogt zapoznac sig z nimi zgodnie z naszymi zaleceniami:

Facebook

Razem z portalem Facebook wspotadministrujemy dane zwigzane z prowadzeniem przez nas profilu na portalu Facebook, w
tym w ramach realizacji naszych wspolnych celow gospodarczych jak m.in. przetwarzanie danych zwiazanych z
odwiedzinami na naszym profilu, w tymi wy$wietleniem naszego profilu poprzez skorzystanie z wtyczki dostepnej na

naszych stronach internetowych.

Przetwarzamy w ramach profilu dane dotyczgce administrowania naszym profilem, informujemy o naszej dziatalnosci,
promujemy nasze ustugi, kampanie, produkty i pozostajemy w kontakcie z naszymi odbiorcami. Analizujemy takze dane

zbierane w ramach profilu w celach statystycznych oraz w celu ewentualnej obrony przed roszczeniami.

Zakres Twoich danych jakie przetwarzamy w ramach profilu to dane, ktore publicznie udostepniasz w ramach profilu (imig,
nazwisko ewentualnie wizerunek czy inne dane jakie dodate$ na swoj profil lub ktore przekazates nam w ramach wiadomosci czy

w komentarzu).

Nie przetwarzamy danych gromadzonych przez platforme spotecznosciowa Facebook w jego wtasnych celach i nie mamy
dostepu do danych gromadzonych przez portal Facebook w jego wiasnych celach i na zasadach okre§lonych w

regulaminie portalu Facebook.

Nasz profil na Facebooku znajduje si¢ pod adresem: https://www.facebook.com/InstytutCoachinguiMentoringu

Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, ktorg wyrazasz poprzez obserwowanie naszego profilu,
zostawiajac komentarz oraz naszego uzasadnionego interesu jakim jest interakcja z podmiotami, ktore obserwuja nasz profil

lub z niego korzystaja czy w celu zarzadzania profilem. Mozesz w kazdej chwili przesta¢ obserwowac nasz profil.

Rekomendujemy Ci zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci portalu Facebook, ktora dostgpna jest pod adresem:
https://www.facebook.com/privacy/explanation


http://www.facebook.com/privacy/explanation

Instagram

Razem z portalem Instagram wspétadministrujemy dane zwigzane z prowadzeniem przez nas profilu na portalu Instagram w
tym w ramach realizacji naszych wspdlnych celow gospodarczych jak m.in. przetwarzanie danych zwigzanych z
odwiedzinami na naszym profilu, w tymi wy$wietleniem naszego profilu poprzez skorzystanie z wtyczki dostgpnej na

naszych stronach internetowych.

Przetwarzamy w ramach profilu dane dotyczace administrowania naszym profilem, informujemy o naszej dzialalnosci,
promujemy nasze ushugi, kampanie, produkty i pozostajemy w kontakcie z naszymi odbiorcami. Analizujemy takze dane

zbierane w ramach profilu w celach statystycznych oraz w celu ewentualnej obrony przed roszczeniami.

Zakres Twoich danych jakie przetwarzamy w ramach profilu to dane, ktore publicznie udostgpniasz w ramach profilu (imig,
nazwisko ewentualnie wizerunek czy inne dane jakie dodates na swoj profil lub ktore przekazates nam w ramach wiadomosci czy

w komentarzu).

Nie przetwarzamy danych gromadzonych przez platforme spoteczno$ciows Instagram w jego wiasnych celach i nie mamy
dostgpu do danych gromadzonych przez portal Instagram w jego wlasnych celach i na zasadach okre§lonych w

regulaminie portalu Instagram.

Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, ktorg wyrazasz poprzez obserwowanie naszego profilu,
zostawiajac komentarz oraz naszego uzasadnionego interesu jakim jest interakcja z podmiotami, ktore obserwuja nasz profil

Iub z niego korzystaja czy w celu zarzadzania profilem. Mozesz w kazdej chwili przesta¢ obserwowac nasz profil.
Rekomendujemy Ci zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci portalu Instagram, ktora dostepna jest pod adresem:

https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content

YouTube

Razem z portalem YouTube wspotadministrujemy dane zwigzane z prowadzeniem przez nas profilu na portalu YouTube w
tym w ramach realizacji naszych wspolnych celéw gospodarczych jak m.in. przetwarzanie danych zwigzanych z
odwiedzinami na naszym profilu, w tymi wyswietleniem naszego profilu poprzez skorzystanie z wtyczki dostgpnej na

naszych stronach internetowych.

Przetwarzamy w ramach profilu dane dotyczgce administrowania naszym profilem, informujemy o naszej dziatalnosci,
promujemy nasze ustugi, kampanie, produkty i pozostajemy w kontakcie z naszymi odbiorcami. Analizujemy takze dane

zbierane w ramach profilu w celach statystycznych oraz w celu ewentualnej obrony przed roszczeniami.

Zakres Twoich danych jakie przetwarzamy w ramach profilu to dane, ktore publicznie udostgpniasz w ramach profilu (imig,

nazwisko ewentualnie wizerunek czy inne dane jakie dodates na swoj profil lub ktore przekazates nam np. w komentarzu).

Nie przetwarzamy danych gromadzonych przez platforme spotecznosciowa YouTube w jego wiasnych celach i nie mamy
dostepu do danych gromadzonych przez portal YouTube w jego wiasnych celach i na zasadach okre§lonych w regulaminie
portalu YouTube.



Nasz profil na YouTube znajduje si¢ pod adresem:

https://www.youtube.com/user/PrzemekWalter

Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, ktorg wyrazasz poprzez obserwowanie naszego profilu,
zostawiajac komentarz oraz naszego uzasadnionego interesu jakim jest interakcja z podmiotami, ktore obserwuja nasz profil

lub z niego korzystaja czy w celu zarzadzania profilem. Mozesz w kazdej chwili przesta¢ obserwowac nasz profil.

Rekomendujemy Ci zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci portalu YouTube, ktora dostgpna jest pod adresem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl

TikTok

Razem z portalem TikTok wspotadministrujemy dane zwiazane z prowadzeniem przez nas profilu na portalu TikTok w tym w
ramach realizacji naszych wspdlnych celéw gospodarczych jak m.in. przetwarzanie danych zwigzanych z odwiedzinami na
naszym profilu, w tymi wyswietleniem naszego profilu poprzez skorzystanie z wtyczki dostgpnej na naszych stronach

internetowych.

Przetwarzamy w ramach profilu dane dotyczace administrowania naszym profilem, informujemy o naszej dziatalnosci,
promujemy nasze ustugi, kampanie, produkty i pozostajemy w kontakcie z naszymi odbiorcami. Analizujemy takze dane

zbierane w ramach profilu w celach statystycznych oraz w celu ewentualnej obrony przed roszczeniami.

Zakres Twoich danych jakie przetwarzamy w ramach profilu to dane, ktore publicznie udostgpniasz w ramach profilu (imig,

nazwisko ewentualnie wizerunek czy inne dane jakie dodate$ na swoj profil lub ktore przekazates nam np. w komentarzu).

Nie przetwarzamy danych gromadzonych przez platforme spotecznosciowa TikTok w jej wilasnych celach i nie mamy
dostepu do danych gromadzonych przez portal TikTok w jego wiasnych celach i na zasadach okre§lonych w regulaminie

portalu TikTok.
Nasz profil na TikTok znajduje si¢ pod adresem:

Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, ktora wyrazasz poprzez obserwowanie naszego profilu,
zostawiajgc komentarz oraz naszego uzasadnionego interesu jakim jest interakcja z podmiotami, ktoére obserwuja nasz profil

lub z niego korzystaja czy w celu zarzadzania profilem. Mozesz w kazdej chwili przesta¢ obserwowac nasz profil.
Rekomendujemy Ci zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci portalu TikTok, ktéra dostepna jest pod adresem:

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy?lang=pl

Newsletter

Twoje dane podane w formularzu zapisu na newsletter (imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu) sg przetwarzane w celu
wysytki newslettera i na podstawie Twojej zgody. Pamietaj by potwierdzi¢ subskrypcje naszego newslettera po otrzymaniu
pierwszej wiadomosci.

Korzystamy z dostawy newslettera, ktory zapewnia ochrong Twoich danych, tj. spétce BENHAUER Sp. z 0.0. polityka
prywatnosci dostawcy dostepna jest pod linkiem https://www.salesmanago.com/info/information-
obligation.htm?_gl=1*16uug2*_up*MQ..&gclid=EAlalQobChMIkNadyq_WhgMVHFKRBR1BewjoEAAYASAAEgKYK_D_
BWE. System dostawcy odnotowuje Twoja aktywno$¢ zwiazang z subskrypcja naszego newslettera.
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Twoje dane moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego poza Unia Europejska w celu wystania newslettera. Podanie przez
Ciebie danych w formularzu zapisu do newslettera jest dobrowolne, ale niezbg¢dne do wystania Ci newslettera na podstawie
Twojej zgody, a takze w celu wystania Ci informacji o marketingu produktow wtasnych lub ustug na podstawie naszego, jako
administratora, uzasadnionego interesu (tj. art. 6 lit. f RODO) oraz w celu dochodzenia ewentualnych roszczen w zwiazku z
wysytka newslettera.

Bedziesz otrzymywac nasz newsletter do czasu zakonczenia subskrypcji przez Ciebie lub zakonczenia wysytania newslettera
przez nas. W przypadku braku aktywnosci subskrybenta przez 1 rok mozemy zaprzesta¢ wysytania newslettera, a w takim
przypadku usuniemy Cig¢ z listy naszych subskrybentow.

Mechanizm wypisania si¢ z ustugi newsletter nie jest skomplikowany i polega na kliknieciu aktywnego linku z informacja
Wypisuje si¢ z newslettera. Po skorzystaniu przez Ciebie z tego prawa i wypisaniu si¢ z newslettera Twoje dane dotyczace
subskrypcji newslettera bedg przechowywane przez okres niezbedny dla obrony przed potencjalnymi roszczeniami. Jest to
nasz uzasadniony jako administratora danych, interes.

Dane osobowe przekazane podczas zapisania si¢ do newslettera mozemy przekazywaé nastepujacym podmiotom: serwisowi
$wiadczacemu ustugi utrzymania systemu informatycznego i hostingu, dostawcy ustugi poczty elektronicznej, dostawcy ustugi
newsletter oraz osobom trzecim wspierajacym nas w zakresie wysylki newslettera, z ktorymi zawarli$my odpowiednie umowy.

Tak jak w kazdym przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane, posiadasz prawo dostgpu do tresci swoich danych,
otrzymywania ich kopii, prawo do sprostowania, usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo whniesienia sprzeciwu, prawo cofni¢cia zgody w dowolnym momencie.

Pamictaj jednak o tym, ze w przypadku wycofania zgody na przetwarzanie danych ten fakt pozostanie bez wptywu na zgodnosé z
prawem przetwarzania danych, ktore zostato dokonane na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

Masz takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych, gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie
Twoich danych narusza przepisy prawa. Twoje dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany

Sktadanie zamowienia

Sktadajac zamowienie za posrednictwem naszego sklepu online, musisz poda¢ swoje dane osobowe niezbedne do realizacji
zamoOwienia, tj. imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres do dostawy zamowienia, dane 0 prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej, jesli umowa zawierana jest w ramach przedsigbiorstwa. Jezeli podate$ wczesniej takie dane w ramach konta
uzytkownika, to dane te zostang automatycznie podstawione do formularza zamowienia po zalogowaniu, przy czym zawsze

masz mozliwo$¢ ich modyfikacji.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych zawartych w zamdwieniu jest wykonanie umowy, ktora

zawierasz na podstawie regulaminu.

Dane podane w formularzu zamowienia zostang zapisane w bazie i beda w niej przechowywane do czasu przedawnienia
roszczen Z tytutu zawartej umowy. Kazde zamowienie odnotowywane jest jako odrebna pozycja w bazie. Oprocz danych
osobowych odnotowywane sg rowniez szczegbly zamdowienia takie jak data zlozenia zamowienia, przedmiot i wartos$é

zamoOwienia, wybrany sposob dostawy i ptatnosci.
Konto uzytkownika

Zaktadajac konto uzytkownika, musisz poda¢ swoje podstawowe dane, takie jak adres e-mail, imi¢ i nazwisko, numer
telefonu, adres rozliczeniowy, dane o prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej jesli umowa zawierana jest przez przedsigbiorce
w ramach prowadzonej dzialalno$ci oraz hasto. Swoje dane przypisane do konta w kazdej chwili mozesz zmodyfikowa¢ z

wykorzystaniem opcji dostgpnych po zalogowaniu si¢ do konta.

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych zawartych w koncie uzytkownika jest wykonanie umowy o

prowadzenie konta, ktdrg zawierasz z nami na podstawie regulaminu.
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Twoje dane osobowe zawarte w koncie uzytkownika sg przetwarzane przez czas funkcjonowania konta, czyli przez czas trwania
umowy o prowadzenie konta, o ktérej mowa powyzej. W kazdej chwili mozesz podja¢ decyzje o usunigciu konta, co
skutkowa¢ bedzie rowniez usunigciem twoich danych osobowych z bazy. Pamigtaj jednak, ze usunigcie konta nie skutkuje

usunigciem danych dotyczacych ztozonych zamowien.

Formularz kontaktowy

Umozliwiamy Ci kontakt z nami w ramach formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie lub poprzez wiadomo$é

e-mail.

Dane jakie przekazujesz w ramach formularza kontaktowego, tj. imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, inne informacje

podane w formularzu beda przetwarzane przez nas w celu kontaktu z Toba droga elektroniczna.

Kontaktujac si¢ z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, przekazujesz nam swoj adres e-mail jako adres nadawcy

wiadomosci. W Twojej wiadomosci mozesz zawrze¢ takze inne dane osobowe.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w tym wypadku jest Twoja zgoda wynikajaca z zainicjowania z nami
kontaktu.

Po zakonczeniu kontaktu z Toba, tres¢ korespondencji mozemy archiwizowaé. Czas archiwizacji nie bedzie trwat dtuzej niz

termin przedawnienia roszczen wynikajacych z przepiséw prawa.

Komentarze i opinie na stronie

Umozliwiamy uzytkownikom pozostawienia komentarzy i opinii na stronie. Dodanie komentarza jest w petni dobrowolne.

W celu zostawienia komentarza wypetni formularz wskazujac swoje imig i adres e-mail. Zamieszczajac komentarz na stronie
wyrazasz zgod¢ na przetwarzanie danych z tym zwigzanych.

. Dostawca Systemu obstugujacego komentarze na naszej stronie jest Wordpress.
. Dostawca Systemu obstugujacego opinie na naszej stronie jest Wordpress.

Prosimy bys przestrzegat zasad wzajemnego szacunku i pamigtal, ze ponosisz odpowiedzialno$¢ za zamieszczone w ramach
komentarza i opinii tresci. Zastrzegamy sobie prawo moderowania komentarzy, w szczegdlnoséci usuwanie tych o charakterze
obrazliwym, wulgarnym, reklamowym czy naruszajace prawa innych podmiotow.

Cookies i narzedzia wdrozone na stronie

Ta strona internetowa, podobnie jak wiele innych, uzywa plikéw cookies. Pliki cookies to krotkie informacje tekstowe,
zapisywane na urzadzeniu, z ktorego korzystasz, przegladajac strony internetowe. Moga by¢ one odczytywane przeze nas
(,;,cookies wiasne”, ktore wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego dziatania tej strony, ulepszenia naszej oferty), a
takze przez systemy nalezace do innych podmiotow, z ktorych ustug korzystamy (,,cookies zewnetrzne”).

W ramach naszej strony stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,,sesyjne” (session cookies) oraz

,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koficowym
uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wyltaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sa W urzadzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikow cookies lub do czasu ich usunigcia przez uzytkownika.

Pamietaj, ze masz prawo do zmiany ustawien cookies (w tym do ich blokowania) z poziomu swojej przegladarki albo do ich
usunigcia.

Podczas pierwszej wizyty na stronie wys$wietlana jest informacja na temat stosowania plikéw cookies. Brak zmiany ustawien
przegladarki jest rtownoznaczny z wyrazeniem zgody na ich uzycie.

Pliki cookies moga by¢ wykorzystane przez podmioty z ktorych ustug korzystamy. Nasza strona

wykorzystuje nastgpujace technologie $ledzace:
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e wtyczki spotecznosciowe przekierowujgce do naszych profili spoteczno$ciowych o ktorych wigcej
wspomnieliSmy powyzej,
e narzedzia analityczne i marketingowe, takie jak: Google Analytics, Facebook Piksel, TikTok Piksel.

Meta Piksel (Facebook Piksel)

Meta Piksel to narzedzie analityczne, fragment kodu wdrozony na stronie, ktory pozwala na kierowanie dziatan
marketingowych do osob, ktore odwiedzity nasza strong lub zainteresowane sa naszymi dziataniami.

Zbierane w ramach narzedzia dane sg anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek, aktywno$¢é w Internecie) przy czym dostawca moze
taczy¢ je z danymi jakie zgromadzit 0 Tobie w ramach korzystania przez Ciebie z jego platformy.

Meta Piksel pomaga nam okresli¢ skutecznos$é naszych reklam, dotrze¢ do okreslonej grupy odbiorcoéw i pokazuje ich reakcje
na nasze dzialania.

Wiegcej 0 narzgdziu przeczytasz na stronie dostawcy:
https://pl-pl.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142

TikTok Piksel

TikTok Piksel to narzedzie analityczne, fragment kodu wdrozony na stronie, ktory pozwala na kierowanie dziatan
marketingowych do os6b, ktore odwiedzity nasza strong lub zainteresowane sg naszymi dziataniami.

Zbierane w ramach narzg¢dzia dane sg anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek, aktywnos¢ w Internecie) przy czym dostawca
moze faczy¢ je z danymi jakie zgromadzit o Tobie w ramach korzystania przez Ciebie z jego platformy.

TikTok Piksel pomaga nam okresli¢ skuteczno$¢ naszych reklam, dotrze¢ do okreslonej grupy odbiorcow i pokazuje
ich reakcje na nasze dziatania.

Wiecej 0 narz¢dziu przeczytasz na stronie dostawcy: https://ads.tiktok.com/help/article?aid=9663

Google Analytics

Google Analytics pozwala na analizowanie ustug i dziatan internetowych. Google Analytics wykorzystuje ,,pliki cookies,
ktore sa zapisywane na komputerze i umozliwiaja przeprowadzenie analizy korzystania ze strony przez uzytkownika

Masz mozliwo$¢ wylaczenia funkcji zapisywania plikow cookies przez odpowiednie ustawienia w ramach swojej
przegladarki. Istnieje jednak ryzyko, ze doprowadzisz do sytuacji, w ktdrej nie bedzie mozliwosci korzystania w pelni ze wszystkich
funkcji tej strony.

Zbierane w ramach narzg¢dzia dane s anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek, aktywnos¢ w Internecie) przy czym dostawca
moze taczy¢ je z danymi jakie zgromadzit 0 Tobie w ramach korzystania z jego przegladarki i/lub jego ustug.

Korzystamy z Google Analytics w celu analizowania korzystania ze strony przez jej uzytkownikéw oraz jej ulepszania
zgodnie z preferencjami uzytkownikoéw. Dzigki uzyskanym statystykom mozem np. dopasowaé nasza oferte.

Szczegoty dotyczace Google Analytics sg dostepne po kliknigeiu w link:
https://analytics.google.com/analytics/web/provision/?hl=pl#/provision

Google zapewnia, ze korzysta z mechanizméw ochrony danych i bezpieczenstwa przewidzianych przez przepis europejskie.
Szczegoty dotyczace ochrony danych przez Google sa dostepne pod linkiem: https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Google Tag Manager

Google Tag Manager do system zarzadzania tagami, ktory daje mozliwos¢ aktualizacji kodoéw sledzenia. Stuzy nam w celach

statystycznych i analitycznych.

Szczegoty dotyczace tego narzedzia znajdziesz pod adresem: https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821?hl=pl.
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Tresci z zewngtrznych serwiséw

Na stronie mozemy zamieszczaé tre§ci z zewnetrznych serwisow, np. nagrania audiowizualne czy dzwigkowe, a serwisy
moga odnotowywa¢ informacje 0 odtworzeniu tresci przez Ciebie. Jesli posiadasz konto w danym serwisie zalecamy
wylogowanie si¢ z niego przed odtworzeniem tresci w ramach naszej strony jesli nie chcesz by serwis o tym wiedziat.

Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez ustugodawcow zostaly opisane w
politykach prywatnosci, ktore wskazujemy ponizej:

YouTube — https://support.google.com/youtube/answer/7671399, Vimeo,

Inc. — https://vimeo.com/features/video-privacy.

Logi serwera
Korzystanie z naszej strony wiaze si¢ Z przesylaniem zapytan do serwera, na ktorym znajduje sie strona.

Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera, ktore obejmujg na przyktad: adres IP, date i czas
serwera, informacje o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym, z ktorego korzystasz.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajacymi z serwisu i sa
wykorzystywane jako materiat pomocniczy stuzacy do celéw administracyjnych.

Zawarto$¢ logow serweranie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.

Postanowienia koncowe

Tre$ci umieszczone na naszych stronach oraz w obstugiwanych serwisach spoteczno$ciowych sa przejawem naszej wiasnej

tworczosci intelektualnej. W zwiazku z tym stanowia one przedmiot naszych praw autorskich.
Nie wyrazamy zgody na kopiowanie tresci w catosci lub w czesci bez naszej wyraznej, uprzedniej zgody.

Jeste$ zobowiagzana/zobowigzany do korzystania z naszej strony w sposob zgodny z prawem i dobrymi obyczajami,

majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich.

Na koniec przypominamy, ze tre$¢ tej Polityki prywatno$ci moze ulec zmianie, np. kiedy zmienimy dostawce ustug lub zakres
funkcjonalnosci na stronie. Dla Twojej wygody data aktualizacji polityki jest podana na poczatku Polityki.

To juz wszystko, co mamy Ci do przekazania. Dzigkujemy za Twdj po§wigcony czas.
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